Conditions

A qui s’adresser ?

Dans quel
délai ?

Documents a fournir

Avutres informations

FGAO

e Vous avez été victime
d’un accident de la
circulation

e L’accident s’est produit
sur le territoire francais

e Vous n'étes pas
responsable de
I'accident

e L’accident implique

o un autre véhicule
immatriculé en
France ou a
I'étranger,

o un piéton, un vélo, un
véhicule non
immatriculable...

e L'auteur de l'accident
n’est pas assuré ou il n'a
pas été identifié

Vous devez contacter
I'antenne du FGAO qui gere
le département ou
I'accident a eu lieu.

Vous pouvez trouver son
adresse sur le site :
https://www.fondsdegaran
tie.fr/nous-contacter/

e |e formulaire de
demande
d’'indemnisation

¢ la photocopie de votre
carte d’identité,
de votre passeport ou
de votre carte de séjour

¢ la photocopie du
rapport de police ou du
procés-verbal de
gendarmerie.
ou la photocopie du
constat amiable signé
par vous et |'auteur de
I'accident
une déclaration
d'accident
accompagnée d'un ou
plusieurs témoignages

Situations particuliéres:

si un véhicule étranger a causé
|’accident en France,

les documents a fournir sont
disponibles sur le site :
https://www.fondsdegarantie.fr/
accident-circulation-
immatriculation-etranger/

Si I'accident a été provoqué sur
un lieu de circulation

par autre chose qu’un véhicule a
moteur,

par exemple un vélo, un animal,
un piéton, un skieur.

Le responsable de I'accident est
identifié

mais non assuré ou garanti par
un assureur.

Les documents a fournir sont
disponibles sur le site :
https://www.fondsdegarantie.fr/
accident-circulation-autre-que-

vehicule/
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Conditions

A qui s'adresser ?

Dans quel
délai?

Documents a
fournir

Avutres informations

e Le condamné a commis
I'une des infractions
suivantes:

o violences ayant
entrainé une
incapacité totale de
travail,

o viol, agression sexuelle,
traite des étres
humains,

o vol, escroquerie, abus
de confiance, extorsion
de fonds

o  destruction d'un bien
vous appartenant, par
exemple votre voiture

e Vous étes de nationalité
francaise ou citoyen de
I'Union européenne, si les
faits dont vous étes victime
ont été commis en France.

e Vous étes vous-méme la
victime

e Ouvous étes le
représentant légal ou le
curateur de la victime.

La victime est mineure ou
elle est sous tutelle.

e Ou l'un de vos proches est
décédé des suites de
I'infraction.

Vous devez remplir le

formulaire et I'envoyer

avec toutes les piéces

justificatives a:

e la CIVI de votre
domicile

e oulaCIVIdu tribunal
qui ajugé de
I'infraction

e dansles3

ans a
compter de
la date de
I'infraction
s'il n'y a pas
encore eu
de proces

e dansun

délai d"1 an
a compter
du jour oU
le jugement
est devenu
définitif,
c’est-a-dire
si plus
personne ne
peut
contester la
décision
devant une
juridiction,
s'ily a déja
eu un
proces.

Le formulaire de
demande.

Il est disponible a
I’adresse suivante :
https://www.service-
public.fr/simulateur/calc

ul/12825

Les piéces justificatives
demandées dans le
formulaire

Une copie du jugement
que vous avez regue du
tribunal si l'auteur a été
jugé.

Si vous avez perdu la
copie du jugement, vous
pouvez demander une
nouvelle copie

au service d'accueil
unique du justiciable ou
SAUJ du tribunal qui a
rendu la décision.

Est-ce que la CIVI vous indemnise
en totalité ?

Le montant de I'indemnisation
dépend du type d’infraction qui a
été commis.

L'indemnisation est totale pour des
faits de:

e Violences ayant entrainé une
incapacité totale de travail
supérieure a 1 mois

e Viols, agressions sexuelles, traite
des étres humains.

e Ousiun de vos proches est
décédé des suites d’'une
infraction pénale.

L'indemnisation est partielle, sous
condition de ressources, pour des
faits de:

e Violences ayant entrainé une ITT
inférieure a 1 mois.

e Vol, escroquerie, abus de
confiance, extorsion de fonds
ou destruction d’un bien qui
vous appartient, y compris
votre véhicule sous certaines
conditions.

Retrouvez toutes les informations
nécessaires a la saisine de la CIVI:
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e Sile condamné ne vous Vous devez remplir le Vous devez Le formulaire de Est-ce que le SARVI vous indemnise
indemnise pas de lui-méme, | formulaire et I'envoyer attendre 2 vial en totalité ?

le SARVI peut vous régler la
totalité ou une partie des
dommages-intéréts que le
tribunal a décidé.

Le SARVI se retourne
ensuite vers le condamné
pour obtenir le
remboursement de la
somme et des frais.

e Vous ne remplissez pas les
conditions pour une
indemnisation
par le FGAO ou la CIVI

e Vous étes un particulier

avec toutes les piéces
justificatives a I'adresse
suivante :

FONDS DE GARANTIE
DES VICTIMES

SARVI Service d’Aide au
Recouvrement des
Victimes d’Infractions
TSA 10316

94689 VINCENNES
CEDEX

Tél:08 2077 27 84

mois a partir
de la date de la
décision, c’est-
a-dire quand
plus personne
ne peut faire
appel.

Sile condamné
ne vous a pas
indemnisé au
bout de ces 2
mois, VOouUs
pouvez saisir le
SARVI.

Vous avez alors
10 mois
maximum pour
faire la
démarche.

demande.

Il est disponible a
I’adresse suivante :
https://www.fondsdegar

antie.fr/sarvi/

Les pieces justificatives
qui sont listées dans le
formulaire.

La copie de la décision
pénale vous accordant
des dommages-intéréts

La copie du certificat de
non-appel, de non-
opposition

ou de non-pourvoi
mentionnant la date et

le mode de signification.

Le tribunal peut vous
fournir ce document.

e Siles dommages-intéréts
accordés sont inférieurs ou égal
a 1000 euros : le SARVI vous
indemnise en totalité dans un
délai de 2 mois aprés I'accord
donné

e Siles dommages-intéréts
accordés sont supérieurs a 1000
euros : le SARVI vous indemnise
de 30% du montant, avec un
minimum de 1000 euros et un
maximum de 3000 euros.

Si le condamné rembourse bien
le SARVI, votre indemnisation
peut étre plus importante.

Retrouvez toutes les informations
nécessaires a la saisine du SARVI:
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